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Tarifa Média Sabesp (R$/m?3)
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Clientes Fidelizados

6

sabesp

. sa besp

chentes sub3|d|arlos)

<o - v " S A
r 4, . o “,: < ~ % 5 ¥ < N 3 3N

/ e, s . 3 T
~ o .(» 5 ke » e Y " " - x 7

. xS : 8 o . T v 3 A 3
AR W o s 1 : "'i 2 TR NS S
7N D % Wt > 1 v

e -\ TR ‘_ 5 % AL 27 6.5

h R i W

< ;. .':"\_\.. M v . { P+ &

S.ab'éspSqugo&es ¥ :
Amblentaxs,._
(estancarafuga dos

S “i X \ o /
BRI

601

2013

539

2017




Importancia da Estratégia 6

sabesp

Manter os clientes subsidiadores * Agua potavel

e Aniia de reri’n
Programa de

. _ ~ recebimento de esgoto
Sabesp Solucb6es Ambientais nio doméstico

v' Uso consciente dos recursos =~
v Destinacao adequada do esgoto ndo doméstico

Isonomia de concorréncia
Exigéncias, normas, fiscalizagao, sangdes... Iguals
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Obrigada

Samanta l. S. Tavares de Souza
Superintendéncia Comercial e de Relacionamento com os Clientes
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